
 رازی روانپزشکی مرکز کتابخانه عملیاتی برنامه

 

  کتابخانه توسعه و پژوهشی آموزشی، رسانی،اطلاع خدمات کیفیت ارتقای :کلی هدف

 برآورد
 هزینه

 درصد
 وزن

 شاخص
 ارزیابی

 زمان
 اجرا

 مسئول
 اجرا

 ردیف فعالیت هدف

به ۲ حداقل 15% -
 روزرسانی
 ماهانه

 مسئول مستمر
 کتابخانه

 افزایش
 دسترسی

 خدمات به

 روزآمدسازی
 سایت مستمر

 صفحه و
 اختصاصی
 کتابخانه

1 

 طبق
 بودجه

 افزایش 20%
 مورد منابع

 نیاز
 کاربران

 مسئول ماههشش
 کتابخانه

 تقویت
 مجموعه

 توسعه
 منابع مجموعه
 و فارسی
 لاتین

 روانپزشکی
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 برگزاری 15% -
 ۴ حداقل

 کارگاه

 ارتقای کتابدار فصلی
 سواد

 اطلاعاتی

 آموزش
 کاربران

پایگاه درباره

 های
 اطلاعاتی
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 کاهش 10% -
 و تأخیر

 افزایش
 امانت

 افزایش کتابخانه مستمر
 رضایت
 کاربران

 خدمات بهبود
 و امانت
 منابع گردش
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 طبق
 برنامه

 اجرای 15%
 جلسات
کتاب

 درمانی

 و کتابخانه مستمر
 درمانگران

 از حمایت
 سلامت
 روان

کتاب توسعه

 برای درمانی
 بیماران
 بستری
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 تهیه 10% -
 گزارش
 وجین

 مسئول سالانه
 کتابخانه

 بهبود
 کیفیت

 مجموعه

 و وجین
 ساماندهی

 فرسوده منابع
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 تکمیل 10% -
 و پرسشنامه

 نتایج تحلیل

 مسئول ماههشش
 کتابخانه

 بهبود
 مستمر
 خدمات

 ارزیابی
 رضایت
 کاربران

7 

 ارائه 5% -
 گزارش
 مدیریتی

 مسئول فصلی
 کتابخانه

 پایش
 برنامه

 و آمار تهیه
 گزارش
 عملکرد
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